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INTRODUCCION

El presente manual de organizacion y procedimientos es un documento que contiene en forma ordenada y
sistematica la informacién y/o las instrucciones sobre el marco juridico- administrativo, atribuciones,
estructura organica, objetivo y funciones de la DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS, construyéndose en un
instrumento de apoyo administrativo, que describe las relaciones organicas que se dan entre los elementos
de la estructura organizacional.

OBJETIVO

Establecer de manera ordenada, clara y sistematica los procedimientos, responsabilidades y lineamientos
que rigen las actividades del Area de Obras Publicas, con el fin de asegurar una correcta planeacion,
ejecucion, supervision y control de las obras plblicas municipales, garantizando eficiencia administrativa,
transparencia en el uso de los recursos y cumplimiento del marco normativo vigente.

MARCO NORMATIVO
Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas del Estado de Puebla.

Articulo 82: Faculta la suspension temporal o definitiva de los trabajos por causas justificadas.
Articulo 83: Regula efectos y obligaciones de la suspension: conservacion del sitio y derechos del contratista

Articulo 84: Establece el procedimiento de rescision administrativa del contrato por causas imputables al
contratista.

Articulo 86: Responsabilidad del contratista por defectos ocultos y obligacién de fianza de garantia.
Articulo 89: Obliga a presentar fianzas de cumplimiento y por vicios ocultos.

Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las
Mismas del Estado de Puebla

Articulo 110: Procedimientos para suspender la obra y medidas para proteger los trabajos realizados.
Articulo 115: Causas y procedimiento de rescision administrativa, incluyendo derecho de audiencia.
Articulo 130: Obligacion de corregir vicios ocultos con uso de fianza como garantia.

Articulo 134: Procedimiento para hacer efectiva la fianza por vicios ocultos.

Cédigo Civil del Estado de Puebla

Articulo 2094: Responsabilidad del constructor por defectos que se manifiesten después de la entrega.
Articulo 2099: Responsabilidad en caso de ruina total o parcial por vicio oculto.
Articulo 2101: Plazo minimo de cinco afios para responsabilidad estructural.
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Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas (Federal)

Articulo 77: Garantia de cumplimiento del contrato incluyendo correccion de vicios ocultos.

Articulo 78: Obligacion de responder por defectos no visibles al momento de recepcion formal.
Articulo 79: Procedencia de ejecucion de fianza si no se atienden vicios ocultos.

Reglamento de la Ley de Obras Pblicas y Servicios Relacionados con las Mismas (Federal)

Articulo 124: Permite ejecucion de fianza si se detectan vicios ocultos no corregidos por el contratista.
Articulo 125: Requiere dictamen técnico para aplicar la fianza.

Misién

Planear, ejecutar, supervisar y controlar las obras publicas municipales con eficiencia, transparencia y apego
al marco normativo vigente, garantizando infraestructura de calidad que contribuya al desarrollo urbano y
rural, al bienestar social y a la mejora continua de los servicios piblicos en beneficio de la ciudadania.

Vision

Ser un &rea de obras publicas reconocida por su gestion técnica, responsable y transparente, que impulse
el desarrollo sostenible del municipio mediante la ejecucion de infraestructura segura, funcional y de calidad,
fortaleciendo la confianza ciudadana y contribuyendo al crecimiento ordenado del territorio municipal.

Valores del Area de Obras Publicas

1. Legalidad
Actuar en estricto apego a las leyes, reglamentos, normas técnicas y disposiciones aplicables en la
gjecucion de obras publicas.

2. Transparencia
Manejar los recursos publicos con claridad, rendicion de cuentas y acceso a la informacion para la
ciudadania y los 6rganos fiscalizadores.

3. Responsabilidad
Cumplir con las funciones, plazos y compromisos adquiridos, garantizando el correcto uso de los
recursos y la calidad de las obras.

4. Eficiencia
Optimizar los recursos humanos, materiales y financieros para lograr resultados oportunos y de
calidad.

5. Honestidad
Desempefiar las funciones con integridad, evitando précticas indebidas, conflictos de interés o actos
de corrupcion.

6. Compromiso social
Priorizar las necesidades de la poblacion, especialmente en comunidades vulnerables, procurando
el beneficio colectivo.
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7. Calidad técnica
Aplicar criterios técnicos, normas y buenas précticas de ingenieria y construccion en cada etapa de
los proyectos.

8. Planeacion
Organizar y programar las obras con base en diagnosticos, estudios técnicos y prioridades
municipales.

9. Trabajo en equipo
Fomentar la coordinacion interna y la colaboracion con otras areas municipales y dependencias
externas.

10. Sustentabilidad
Promover el uso responsable de los recursos naturales y el desarrollo de obras que respeten el
medio ambiente.

PROCEDIMIENTO DE ESTRUCTURACION DEL COMITE DE PLANEACION PARA EL
DESARROLLO MUNICIPAL

OBJETIVO

Fomentar la participacién ciudadana, fomentando acciones responsables para el desarrolio de las
localidades que involucran a este municipio, tomando como herramienta principal el plan de desarrollo
municipal, asi como los programas promovidos por el Presidente Municipal, desarrollando en coordinacion
todas las actividades de planeacion con el ejecutivo Estatal, Federal para lograr un desarrollo integral.

MARCO LEGAL

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Ley Estatal de Planeacion del desarrollo del Estado de Puebla.

Ley de Adquisiciones, arrendamientos y servicios relacionados con la misma para el estado de puebla.
Ley de Coordinacion Fiscal del Estado de Puebla y sus municipios.

Lineamientos generales para la operacion del fondo de aportaciones para la infraestructura (FAISMUN-
FORTAMUN).

Ley de Responsabilidades de los Servidores Piblicos del Estado de Puebla.

Ley de obra publica para el estado de Puebla.

Plan Municipal de Desarrollo Tlacuilotepec 2024- 2027.

Ley Organica Municipal y de prestacion de servicios del sector plblico Estatal y Municipal

Ley de construcciones para el Estado y Municipios de Puebla

Reglamentos Municipales

Leyes complementarias de Transparencia, hacienda.
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APLICACION

1. Anélisis del marco normativo aplicable
Revision de leyes, reglamentos y lineamientos federales, estatales y municipales que regulan la
integracion y funcionamiento del COPLADEMUN.

2. Elaboracién de la propuesta de integracion del Comité
Definicion de los integrantes del COPLADEMUN, considerando autoridades municipales,
representantes comunitarios, sectores social y privado.

3. Emisién de la convocatoria
Elaboracion y difusion de la convocatoria para la conformacion del COPLADEMUN, conforme a la
normatividad vigente.

4. Recepcion y validacion de propuestas de integrantes
Recepcion de designaciones y propuestas, asi como verificacion del cumplimiento de los requisitos
establecidos.

5. Integracion del padrén de miembros
Registro formal de los integrantes titulares y suplentes del Comité.

6. Elaboracion del proyecto de acta constitutiva
Redaccion del acta de instalacion del COPLADEMUN, estableciendo objetivos, atribuciones y
estructura del Comite.

7. Convocatoria a sesion de instalacion
Programacion y notificacion a los integrantes para la sesion de instalacion del Comite.

8. Instalacion formal del COPLADEMUN
Celebracion de la sesion de instalacion y toma de protesta de los integrantes.

9. Aprobacion del reglamento interno
Presentacion, analisis y aprobacion del reglamento que regira el funcionamiento del Comité.

10. Designacion de comisiones o subcomités
Integracién de comisiones de trabajo para la planeacion, priorizacion y seguimiento de obras y
acciones.

11. Elaboraci6n y firma del acta de instalacion
Formalizacién documental del Comité mediante firmas de los integrantes.

12. Registro y resguardo de la documentacion
Integracién del expediente del COPLADEMUN y resguardo en el archivo municipal
correspondiente.

13. Notificacion a instancias competentes
Comunicacion de la integracion del COPLADEMUN a dependencias estatales y federales, segin
corresponda.
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PROCEDIMIENTO
ESTRUCTURACION DEL COMITE DE PLANEACION PARA EL DESARROLLO MUNICIPAL
REA DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS
RESPONSABLE DESCRIPCION DE ACTIVIDADES FORMATO
Se inicia realizando una convocatoria de forma trimestral paral
convocar a una reunion de instalacion del COPLADEMUN
; - invitando a representantes comunitarios, presidente auxiliar,
1 Presidents Municipal jueces, asi como un representante estatal de COPLADEP, y la
direccion de obras publicas. Invitacion
Recibe, promueve y da indicaciones al personal del area para
. levar a cabo los proyectos que se han requerido a partir de la
o ngﬁé:;de Obres olicitudes de los jueces de las localidades que conforman 1 No aolice
municipio. P
Hacer pase de lista a los convocados que asisten a la reunion
eniendo que estar por lo menos el 60% de los invitados para
poder llevar a cabo dicha reunion, razén por el que no podra
... |levarse a cabo la reunion de COPLADEMUN es por la
3 SZ%%?:Ld:ulsngg:cc'bn inasistencia del representante del COPLADEP el cual funge Lista de asistencia
' como asesor técnico de la secretaria de finanzas y
administracion.
bersonal de la:direccidn Ei(;:)gey ac;i?;::ra las solicitudes de obras, separandolas por
4 de Obras Publicas. ' Expediente
Elaboracion del universo de obras separandolo por localidad,
asi mismo en rubros de accion para dar agilidad a los procesosJ
Personal de la direccion (e seleccion para la priorizacién de las obras a ejecutar del Documento en digital
5 de Obras Publicas. ejercicio fiscal correspondiente € impreso
01 (222) 582 11 26
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Asesor técnico de la SFA 'y :1 r:;z:fslz ee:g:;ctura opersiter del CORLADENUN 1 iee Documento digital e
6 director de Obras Publicas ' impreso
: Fijar el quorum legal de acuerdo con el reglamento interior -
7 '3322?; rtgznggr:: :fag:i:(gg del comité de planeacion para el desarrollo municipal de DOCUT;D:::(;QIW o
Tlacuilotepec, puebla. P
Presentacion de las funciones del quorum legal pa
Asesor técnico de la SFA  jnombrar al representante que fungira como vocal dg Documento digital e
8 director de Obras Publicas  control y vigilancia sometiéndolo a votacion por o impreso
miembros del COPLADEMUN.
Informa con relacién a la operacion de los fondos, las
9 Asesor técnico de la SFA  [reglas de operacion y los metas de cada fondo econémico Documento en digital
director de Obras Publicas  (correspondiente al ramo 33 asi como € impreso
de los techos financieros con que cuenta el municipio.
Documento en digital
10 Director de Obras Publicas  |Lectura de las propuestas del universo de obra e
impreso
Una vez terminada la lectura se organizaran de acuerdo
con la priorizacion que se haya acordado dentro de Ia -
1 Director de Obras Plblicas {asamblea por parte de los Docurg?rr:‘tor:: odngltal
asistentes de acuerdo con los ejes de accion del Plan de P
Desarrollo Municipal.
De acuerda el porcentaje de la aportacion de los
" - beneficiarios por obra y su destino mismo que podrén seri Documento digital e
12 Director de Obras Pdblicas utilizados para ampliaciones de impreso
meta, quedando asentada en el acta de COPLADEMUN.
Inicia con los asuntos generales y notificaciones que sean
13 Presidente Municipal de suma importancia para la poblacion y cierre del acta deJ Acta final
COPLADEMUN.
01 (222) 582 11 26
tlacuilotepec@puebla.gob.mx
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. Organiza a todos los asistentes para la firma
14 Dlrect9rqe Qhras correspondiente en el acta de COPLADEMUN, Acta final
Puablicas . o e ol
universo y priorizacién de obra.

INICIO

l

I Convocar al menos I
trimestralmente a
reunion de
instalacion del
I COPLADEMUN. I

!

Recibir y dar |
indicaciones al
personal
administrativo. I

!

I Hacer pase de lista |
de los convocados
que asisten a la
l reunioén. I

.

l Hacer pase de lista |
de los convocados.

!

| Realizar el Universo I
de Obras clasificado
por localidad,
| comunidad o barrio. J

4

—> l Presentar las funciones l
del quorum legal para
nombrar al vocal de

l control y vigilancia.

1

l Explicar la operaciéon I
de los fondos
municipales del Ramo
33 e informacion de
| los Techos. l
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propuestas del
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Definir [a aportacion l
de los beneficiarios
por ibra y su destino

or los miembros
I el COPLADEMUN. J

1!

r Dar inicio a los I

asuntos generalesy
cierre del acta de

I COPLADEMUN. I

l

I Presentar la
estructura oEeratnva
del COPLADEMUN y

funciones de este

l mismo. l
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PROCEDIMIENTO DE OBRA PUBLICA
Y SERVICIOS RELACIONADOS CON LA MISMA.

OBJETIVO

Contar con un programa de obras y servicios para poder asignar el recurso de acuerdo con las necesidades
existentes en el municipio y las cuales fueron asentadas en el acta de COPLADEMUN con el fin de aplicar
los recursos de la manera 6ptima y asi poder obtener el mayor aprovechamiento economico y mejor
dispersion de los recursos cumpliendo en un gran porcentaje las necesidades existentes en el municipio.

MARCO LEGAL

1.- Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

2.- Ley Estatal de Planeacion del Desarrollo del Estado de Puebla.

3.- Ley de Adquisiciones, arrendamientos y servicios relacionados con la misma para el estado de Puebla.
4 - Ley de Coordinacion Fiscal del Estado de Puebla y sus municipios.

5.- Lineamientos generales para la operacion del fondo de aportaciones para la infraestructura (FAISMUN-
FORTAMUN).

6.- Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de Puebla.

7.- Ley de obra publica para el Estado de Puebla.

8.- Plan Municipal de Desarrollo Tlacuilotepec 2021- 2024.

APLICACION

1.- El personal de la direccion determinara la inclusion de las propuestas presentadas por los participantes a
la reunion de COPLADEMUN siempre y cuando cumplan y se apeguen a los lineamientos correspondientes.

2.- El personal de la direccion de obras pablicas determinara si se podré hacer la recepcion de algun estudio
o proyecto que sea presentando durante el desarrollo de la reunion siempre y cuando tenga en claro varios
aspectos los cuales ayuden a su correcta ubicacion y permita determinar su factibilidad.

3.- En el caso de que las propuestas sean mayores al techo financiero, el director junto con su personal
realizara una evaluacion integral apegada a los lineamientos correspondientes y poder determinar los
proyectos.
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PROCEDIMIENTO
PROGRAMACION DE OBRA PUBLICAY SERVlCIOS RELACIONADOS CON LA MISMA
REA: DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS
o |RESPONSABLE ESCRIPCION DE ACTIVIDADES FORMATO
El inicio del procedimiento se realiza con el anélisis de las
Obras Pulblicas y servicios para el ejercicio fiscal
. .. correspondiente de acuerdo con la priorizacion de obras .
1 Psaidents Minops) y a los lineamientos que competen para otorgar una Ho:apica
posible propuesta solicitando puedan ser detectadas las
necesidades de obras publica y servicios.
Director de Obras
2 Publicas Recepcidn de solicitudes. No aplica
. Se analizan las obras de acuerdo con los proyectos
3 Dlrecl:t’%rbﬁsa(s)bras clasificados como incidencia directa o complementaria No aplica
seglin correspondan al fondo de su posible asignacion.
Director de Obras  [Solicita la jerarquizacion de acuerdo con las necesidadeJ .
4 - No aplica
Plblicas de la obra.
Detecta necesidades de obras de construccion,
Beraorial g1 ampliacion, conservacion, mantenimiento, rehabilitacion,
5 direccién de Obras modernizacién, servicios relacionados como visitas o Documento en
Publicas estudios requeridos, comunicandolo de manera digital
' inmediata al director de obras, para ser consultado con el
presidente municipal.
tlacuilotepec@puebla.gob.mx
Palacio Municipal S/N Col. Centro 1235
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Director de Obras |Recibe y ajusta el programa presupuestario inicial  Documento
6 Publicas emitiendo comentarios enviandose al departamento de digital
contabilidad.
Recibe al mismo tiempo que contabilidad para realizarel ~ Documento
7 Presidente Municipal [visto bueno y se envia a obra pulblica para su digita
seguimiento.
8 Director de Obras  [Recibe y solicita anteproyectos a los proyectistas de la Anteproyecto de
Publicas direccion de Obras Publicas. programa
I'quson.al Integra y clasifica propuesta de anteproyectos y envia @ Anteproyecto de
. apiministrate de su direccion inmediata rograma
proyectos ' prog
10 Director de Obras |Avalla la propuesta y jerarquiza las necesidades de No aplica
Publicas forma integral por si existieran correcciones. P
Personal Si: se reciben indicaciones y se procede a su correccion
11 administrativode actualizacion del ante proyecto. Anteproyecto de
rovectos no: imprime y manda el documento a la direccion programa
proy inmediata.
12 Directqr dg Obras |Recibe y compara con el techo presupuestal asignado No aplica
Publicas para el ejercicio.
Director de Obras
13 Publicas Si: emite indicaciones para realizar los ajustes. No aplica
Palacio Municipal S/N Col. Centro 13| 35
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Personal N . . .
14 3 dmini;?rat; o Recibe indicaciones, realiza correcciones y actualiza el Programa anual
proyectos ante proyecto del area y lo turna a su direccion inmediata
Director de Obr. : : i
15 ectq , bras No: notifica al presidente para su aprobacion. Programa anual
Publicas
Recibe y autoriza a mas tardar el 31 de marzo eJ
16 Presidente Municipal jprograma anual de obra publica y servicios relacionados| Programa anual
con la misma

01 (222) 582 11 26
tlacuilotepec@puebla.gob.mx
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DIAGRAMA DE FLUJO

INICIO

v

Analizar las necesidades de
obras publicas y servicios para
el ejercicio fiscal.

+

Recibir solicitud.

4

Analizar las obras de acuerdo a
los proyectos clasificados de
incidencia directa o
complementaria.

Solicitar la jerarquizacién de
acuerdo a las necesidades de
obra.

Detectar necesidades de obras
de construccién, conservacion
mantenimiento, rehabilitacion, o
modernizacion.

Recibir y ajustar el programa

presupuestario para emitir
comentarios.
Si Emitir
;Requiere? para
ajustes.

No *

Notificar al presidente de la
suficiencia  presupuestal y
proceder a crear contratos.

+

Recibir y autorizar el Programa
Anual de Obra Publica y servicio
relacionados con las mismas.

4

FIN

01 (222) 582 11 26
tlacuilotepec@puebla.gob.mx
Palacio Municipal S/N Col. Centro
Tlacuilotepec Puebla C.P 73070

Recibir y solicitar anteproyectos
al Area de Administrativos
Responsables de proyectos.

-

Integrar y clasificar propuestas
de anteproyectos y enviar a su
direcciéon inmediata.

-

Evaluar la propuesta y
jerarquizar las
necesidades.

4

¢Hay correcciones?

o @

Imprimir  y
documento a
inmediata.

+

Recibir y comparar con el
techo presupuestal
asignado para el ejercicio.

4

Si Realizar correcciones
y actualizacién del ==§ 1
anteproyecto del area.

mandar el
la direccion

indicaciones
realizar los
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PROCEDIMIENTO EN LA ELABORACION DE EXPEDIENTES TECNICOS

PUBLICAS

OBJETIVO

Contar con un conjunto de documentos de caracter técnico, legal y econémico que permitiran y ayudaran al
personal técnico a llevar una ejecucion y seguimiento correcto de una obra, también tiene como objetivo
supervisar que los trabajos sean de acuerdo al proyecto esto con el fin de aplicar y cubrir la demanda de los
ciudadanos y objetivos del proyecto.

MARCO LEGAL

1.- Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

2.- Ley Estatal de Planeacién del desarrollo del Estado de Puebla.

3.- Ley de Adquisiciones, arrendamientos y servicios relacionados con la misma para el Estado de Puebla.
4 - Ley de Coordinacion Fiscal del Estado de Puebla y sus municipios.

5.- Lineamientos generales para la operacién del fondo de aportaciones para la infraestructura (FAIS-
FORTAMUN).

6.- Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de Puebla.

7.- Ley de obra publica para el Estado de Puebla.

8.- Plan Municipal de Desarrollo Tlacuilotepec 2021- 2024.

APLICACION

1.- Tener un documento que integre informacién relevante del programa de inversién a ejecutar, mediante el
desarrollo de diversos estudios acerca de los aspectos técnicos, financieros, econémicos, legales y de
impacto social que los caracterizan necesarios para la adjudicacion y a la realizacion de dichos programas y
proyectos de inversion.

2.- Comprobar de manera transparente el acceso a la informacion, la participacion ciudadana, asi como la
rendicion de cuentas atreves de los expedientes técnicos.

PROCEDIMIENTO
EXPEDIENTES TECNICOS '
REA: DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS
PASO |RESPONSABLE  [DESCRIPCION DE ACTIVIDADES FORMATO
1 Directorde  [Se analizan las solicitudes de las localidades para No aplica
Obras Publicas  jprogramacion de obra publica.
Director de Obras [Solicita estudios de campo o gabinete al area de ;
2 . ; e e No aplica
Publicas proyectistas y emite indicaciones.
Responsable de W .
3 oroyectos Da an|caC|or]e§ al personal de 'p'royectos para realizar los Documento digital
; estudios preliminares o de servicios.
(subdirector)
Responsable de P
4 proyectos Envia el estudio al director de obras publicas. Documento digtal
(subdirector)
01 (222) 582 11 26
tlacuilotepec@puebla.gob.mx
Palacio Municipal S/N Col. Centro 16 | 35
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T

L

. Emite indicaciones para la realizacion de los mismos
5 Director (.je obras olicitando los aspectos técnicos, financieros y de impacto Check list
publicas : . . .
ocial. (Integracion de expediente técnico.)
Responsable de [Realiza todo lo necesario para la integracion del
6 proyectos expediente técnico, una vez terminado se envia al directo Expediente técnico
(subdirector)  de obras para su revision.
7 Director de obras [Evallia la propuesta y bajo su competencia procede a No aplica
publicas emitir su término. P
Responsable de
8 proyectos Si: se realizan las correcciones. Expediente técnico
(subdirector)
No: se realiza el proceso de validacion ante la
Responsabie de dependencia normativa correspondiente, siempre | : .
9 proyectos . . ; P Expediente técnico
(subdirector) uando proceda segun los lineamientos de operacion de
los fondos de ramo 33.
10 Depende_nCIa Beqhza revision gjel expediente Expediente técnico
normativa ¢ existen correcciones?
Responsable de
1 proygctos Si: realiza las correcciones. Expediente técnico
(subdirector)
Responsable de  No: integrar el oficio de validacion al expediente tecnico, €
12 proyectos informa al director sobre el término de la validacion Y| No aplica
(subdirector)  lconclusion del expediente tecnico.
13 Director qe obras |Recibe mfprme para estar al tanto del avance de Ia No aplica
publicas rogramacion.
01 (222) 582 11 26
tlacuilotepec@puebla.gob.mx
Palacio Municipal S/N Col. Centro 17 | 35

Tlacuilotepec Puebla C.P 73070
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el COMERND MINICIPAL
2024 - 2027

PUBLICAS

DIAGRAMA DE FLUJO

INICIO

*

Analizar y revisar las
solicitudes de las localidades.

¥ il

licitar e i d . . .
~olicita stidios, de campo © Si Realizar correcciones. —' 2
gabinete al area responsable de _
proyectos. ;Hay correcciones? ==
* No &
Ejecutar el estudio de obras. Integrar el oficio de validacién al
‘ expediente técnico, e informar
al Director sobre el término de
Enviar el estudio al Director la validacion.
de Obras *
‘ Recibir informa para estar al
Emitir indicaciones de aspectos tanta del mance de i
P programacion.

técnicos, financieros, econémicos
y de impacto social.

+ FIN

Realizar la integracion del
expediente técnico y enviar para
revision al Dir. de Obras Publicas.

%

Evaluar la propuesta y bajo
competencia emitir pauta.

Si Realizar correcciones y

¢Hay correcciones? = actualizacion del anteproyecto - 1
del area y lo turna el director.

No
Realizar el proceso de validacién
correspondiente ante la
& dependencia normativa siempre
y cuando proceda de acuerdo a
los lineamientos.

+

Realizar revision de expediente.

+
01 (222) 582 11 26
tlacuilotepec@puebla.gob.mx
Palacio Municipal S/N Col. Centro Pagina 18]35
Tlacuilotepec Puebla C.P 73070 ?
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PRECEDIMIENTO DE ADJUDICACION DE OBRA PUBLICA
LIS Y SERVICIOS RELACIONADOS CON LA MISMA
POR EL PROCESO DE LICITACION PUBLICA

OBJETIVO

Contar con un programa de obras y servicios para asignar presupuesto, con el fin de racionalizar la aplicacion
de los recursos, para obtener al maximo su aprovechamiento y esencialmente que exista una transparencia
en la distribucion de las obras a realizar en el municipio.

MARCO LEGAL

1.- Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

2.-Ley Estatal de Planeacion del Desarrollo del Estado de Puebla.

3.- Ley de Adquisiciones, arrendamientos y servicios relacionados con la misma para el estado de Puebla.
4.- Ley de Coordinacion Fiscal del Estado de Puebla y sus municipios.

5.- Lineamientos generales para la operacion del fondo de aportaciones para la infraestructura (FAISMUN-
FORTAMUN).

6.- Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de Puebla. 7.- Ley de obra publica para
el Estado de Puebla.

8.- Plan Municipal de Desarrollo Tlacuilotepec 2021- 2024.

APLICACION

1.- En las licitaciones publicas se tiene establecido en el art. 134 de la constitucion de los estados unidos
mexicanos, la ley de obras publicas y servicios relacionados con la misma y su reglamento, asi como las
disposiciones que para el efecto emitan los 6rganos competentes.

2.- En procedimientos de adjudicacion deberan establecer los mismos requisitos, criterios, y condiciones para
todos los participantes.

3.- Se proporcionara a los integrantes igual acceso a la informacion relacionada a los procedimientos de
contratacion, con la finalidad de que se evite favorecer a algln participante.

4.- en caso de que la licitacion sea con recursos de ramo 33 podria hacerse caso omiso al proceso de difusion
electronica de COMPRANET, Una vez que haya sido notificado a la contraloria municipal.

Realizando las publicaciones de la licitacion en los diarios de mayor circulacion del estado de puebla
llevandose a cabo los procesos como los marca la ley de obra plblica y servicios relacionados con la misma
para el estado de Puebla.

5. El contratista ganador debera darse de alta en el padrén de contratistas para iniciar su proceso de
contratacion.

6.- Se solicitara al licitante ganador la manifestacion de encontrarse al corriente con sus obligaciones
financieras misma que seré enviada al SAT para ser ratificada.

7.- Se solicitara al licitante ganador el catélogo de conceptos en Excel para su fécil manejo en version
actualizada.

01 (222) 582 11 26

tlacuilotepec@puebla.gob.mx

Palacio Municipal S/N Col. Centro 19 | 35
Tlacuilotepec Puebla C.P 73070




&

PUBLICAS

H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL 2024-2027

Huidés pev nuestia genle

C. ALEJANDRO GUZMAN GARCIA
PRESIDENTE MUNICIPAL

T

~w-

' PROCEDIMIENTO
ADJUDICACION DE OBRA PUBLICA O SERVICIOS RELACIONADOS CON LA MISMA POR EL
PROCESO DE LICITACION PUBLICA
AREA: DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS
PASO RESPONSABLE DESCRIPCION DE ACTIVIDADES FORMATO
Se verifica el expediente técnico o proyecto
1 Director de obras | que cuente con el oficio de asignacion de Mo aslica
publicas recurso del presupuesto asignado. ¢existe P
oficio de asignacién?
2 Resp;zg;:gg z de No hay oficio de asignac_ién: realiza el oficio Oficio
(subdirector) de recursos y la adecuacion presupuestal.
Responsable de | Si hay oficio de asignacion: recibe solicitud |  Documento en
3 proyectos de elaboracion de las bases y la digital
(subdirector) convocatoria.
Revisa la convocatoria y las bases de
4 Director de obras | licitacion, realiza los ajustes que se requieran Bases y
publicas y da el visto bueno para iniciar el proceso de convocatoria
licitacion.
Carga datos en la pagina web para que inicie
el proceso de contratacion de la obra o el -
5 Analista de sistemas | servicio con propuesta de bases, envia Info;r:leaerltgc;r:;w;co
gubernamentales | convocatoria por COMPRANET en donde se et Pt b
determina si las bases se adquieren por prgihg e
COMPRANET o en forma directa.
Acude a las oficinas con el administrativo
, responsable de proyectos para consultar las .
. Coniratista bases expuestas en COMPRANET mismas No apica
que se deliberan si tiene o no costo alguno.
Responsable de Entrega el cuaderno de bases y cppvoggtoria
7 oroyectos con fechas de proftocolo de_Ia IICItac_lon, al Bases y
(subdirector) contratista a cambio del recibo y lo integra convocatoria
como participante.
Responsable de | Coordina la visita al sitio de los trabajos
8 proyectos levantando el acta para recabar las firmas de Acta
(subdirector) los asistentes.
01 (222) 582 11 26
tlacuilotepec@puebla.qob.mx
Palacio Municipal S/N Col. Centro 20|35

Tlacuilotepec Puebla C.P 73070
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'/ od

Coordina y preside la (s) junta (s) de
Responsable de aclaraciones, levanta acta, entrega copias
9 proyectos a los participantes y pone a disposicion las Acta
(subdirector) actas en oficinas de la direccién de obras
publicas y COMPRANET.
Preside acto de presentacion de ofertas y
apertura de propuestas técnicas y
10 Responsable de economicas (pasa lista de los licitantes que Acta
proyectos (subdirector) | se presentan al acto determina si la
licitacion se declara desierta, cuando no
asista al evento al menos un licitante.
1 Responsable de No: declara desierta la licitacion, elabora Ak
proyectos (subdirector) | acta.
Si: revisa propuestas y abre oferta técnica
y econdmica, (revisa que ladocumentacion |  Documentacion
12 rf:;g:?:ﬁgﬁgit o) este completa, revisa que la técnica y
proy documentacion legal cumpla con los econémica
requisitos).
Responsable de No: declara desierta la licitacion, elabora
13 proyectos (subdirector) | acta. No aplica
Si: requiere la firma de los participantes en
R ble d el catdlogo de conceptos o propuestas q ocurﬁ:ﬁaci on
14 - ::tgg?zﬁb; re?:tor) econdmicas y se da lectura a los importes Hantss
proy de cada una de ellas, firmando en cada i
o s econdmica
una los participantes licitantes.
Realiza anélisis de ofertas técnicas y
econdmicas (mismo que se debera realizar
15 Responsable de un cuadro de evaluacion y dictamen, envia Cuadros
proyectos (subdirector) | al comit¢ municipal de obra piblica y comparativos
servicios relacionados con la misma para
firmas).
Comité municipal de
16 0;2’%%';32:2:;%?03 Recibe informe da lectura al acta y firman. Acta
relacionados
con la misma
Comité municipal de | Realiza dictamen de fallo y revisa cuadros | .
17 adjudicaciones de obra | de evaluacion, revisa, autoriza, firma y D'(gzrgsglga%?ggm
01 (222) 582 1126 otorga visto bueno.
tlacuilotepec@puebla.gob.mx
Palacio Municipal S/N Col. Centro 21135

Tlacuilotepec Puebla C.P 73070
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Comité municipal de
adjudicaciones de
Obra Publica ; T Dictamen y cuadro
18 sarvicios Envia al administrativo de proyectos. dé evaliacin
relacionados con la
misma
19 Respprg;:g: de Recibe dictamen de fallo y cuadro de | Dictamen y cuadro
(subdirector) evaluacion. de evaluacion
Responsable de . "
Notifica a las empresas el fallo de la licitacion .
20 proyectos . e | Dictamen de fallo
(subdirector) entregando copias a los participantes.
Responsable de . .
1 oroyectos (T)l;’rrr;as glﬂglrig:gso de revision al director de Expediente
(subdirector) '
Director de Obras . . e .
22 Publicas Revisa el expediente de adjudicacion. Expediente
Director de Obras | Si: otorga con el acta de fallo, numero de :
& Publicas contrato y partida presupuestal. Expeciianta
Director de Obras | Integra la documentacion necesaria para la .
% Publicas elaboracién del contrato. Expediente
. Remite al area administrativa de proyectos, el Acta de fallo
25 Dlrecgzrbﬁga(gbras acta de fallo, dictamen, numero de contrato, dictamen y
partida presupuestal que le corresponde. documentacion
, Gira instrucciones para integrar el expediente
26 Dlrec;zrbtliig a(;bras de la licitacion, (ver procedimiento de Expediente
contratacion).
Responsable de
27 proyectos Se integra el expediente de la licitacion. Expediente
(subdirector)
01 (222) 582 11 26
tlacuilotepec@puebla.gob.mx
Palacio Municipal S/N Col. Centro 22135
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DIAGRAMA DE FLUJO
INICIO

$

Verificar si el expediente técnico o
proyecto cuenta con oficio de
solicitud de recursos y el oficio de
asignacion.

No
(Existe oficio de
asignacion?

Si *
Recibir solicitud de elaboracion
de las bases y la convocatoria.

2

Revisar la convocatoria y las
bases de licitacién, realizar
2 ajustes que requieran y da
Vo.Bo., para iniciar el proceso de
licitacion.

v

Cargar datos en la pagina web
para que inicie el proceso de
contratacion de la obra o el
servicio.

L

Acudir a las oficinas para
consultar las bases.

*

Entregar el cuaderno de bases
de la convocatoria.

v

Coordinar la visita al sitio de los

trabajos.
*

Prescindir acto de apertura de
propuestas técnicas y
econémicas.

No  peclarar

¢Existe al menos P desierta o 1

un licitante?

s &

Revisar propuestas y abrir oferta
técnica y econémica.

licitacion.

01 (222) 582 11 26
tlacuilotepec@puebla.gob.mx
Palacio Municipal S/N Col. Centro
Tlacuilotepec Puebla C.P 73070
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v

No Declarar

(Existe al menos desi
o - desierta
un licitante? T g
licitacion

si ‘
Requerir la firma de los

participantes en el catalogo de
conceptos.

Realizar el oficio

= de recursos y la w=fp 1
adecuacion
presupuestal.

Realizar anélisis de ofertas

técnicas y econdmicas.

+

Recibir informe, dar lectura al
actay firmar.

“

Realizar dictamen de fallo y
revisar cuadros de evaluacion.

4

administrativo  de

+

Recibir dictamen de fallo vy
cuadro de evaluacion.

“

Notificar a las empresas el fallo
de la licitacion.

v

Turnar el proceso de revision al
director de obras.

Revisar el

expediente  de
adjudicacion.

* No
;Otorga? —. 1
s ¢
Otorgar con el acta de fallo,

nimero de contrato y partida
presupuestal.

Enviar al
proyectos.

1a =l

+

documentacion

Integrar la
necesaria.

-

Remitir al area administrativa de

proyectos.

Girar instrucciones para integrar
el expediente de la licitacion.

-

Integrar expediente de licitacion.

+

FIN
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Anexo 1
Formato de solicitud de Obra publica

e/ od

Dundes: pev: naeclin genle
GOBIERNG MUNICIPAL
2024 - 2027

PUBLICAS

C ALOJIANDRO JOSUE GUZMAN GARCIA
PRESIDENTE MUNICIPAL, CONSTITUCIONAL
TLACUIOTEPEC PULBLA:

PRESENTE: ASUNTO: SQUCTY

«
.

=

3L OBRA

-

¥

L0S QUE SUSCRIBE LOS C. COMITE DC OBRA DI LA LOCALLIDAD O

SAUNICI PO DE TLACUILOTEPEC PULBLA POR MEDIO DEL PRESENTE, ENVIO A USTED UN
AFECTUOSO SALUDOD, AL MISMO TIEMPO SOLICITAMOS A USTED DE LA MANERA MAS ATENTA LA
O8RA LA

£ SUMA IMPORTANCIA PARA NULSTRA LOCALIDAD ¥ DE £5TA FORMA TENER UNA

JOR CONDICION D€

SIN MAS POR £L MOMENTO ¥ ESPERAKDO UNA RESPUESTA FAVORABLE, QUEDO DE USTED

ATENTAMEINTE

ELCOMITE

PRESIDENTE SECRETARIO

TCSORLRO PRIMIR VOCAL

01 (222) 582 11 26
tlacuilotepec@puebla.qob.mx
Palacio Municipal S/N Col. Centro
Tlacuilotepec Puebla C.P 73070
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T
<t

Dudos pee niestia gonle
GOBIERNO MUNICIPAL
2024 - 2027

PROCEDIMIENTO EN CASO DE SUSPENSION PARCIAL O TOTAL DE OBRA

OBJETIVO
Establecer los pasos a seguir para la suspension parcial o total de una obra publica municipal, asegurando
el cumplimiento legal, técnico y administrativo, y preservando la seguridad, los recursos materiales y
humanos involucrados.
ALCANCE

Este procedimiento aplica a todas las obras publicas ejecutadas por el municipio, ya sean realizadas con
recursos propios, estatales o federales, cuando exista causa justificada para su suspension parcial o total.
POLITICAS
La suspension de la obra debera estar justificada técnica, legal o financieramente, toda suspension sera
formalizada mediante acta circunstanciada, durante la suspension se debera garantizar la proteccion de los
trabajos realizados y de los materiales almacenados, se notificara a todas las partes involucradas

(contratistas, residentes, supervisores, instancias fiscalizadoras).

PROCEDIMIENTO
SUSPENSION PARCIAL O TOTAL DE OBRA
AREA: DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS
No. | Actividad Responsable Documento Generado
. ; Informe Técnico de
1 | Detectar y documentar la causa de suspension. Supervisor de obra Incidencia
2 | Informer de inmediato a Director de Obras Piblcas. | SPEST) RESIENE 1 oficio ge Informe
3 Evaluar !g gravedad de la situacion y tomar decision de Directqr C!e Obras Bickamen Téarcs
suspension. Publicas
4 | Convocar reunion con contratista y personal tecnico. Dlrecto%grc])iggdmador Minuta de Reunién
5 Elaborar Acta de Suspension (parcial o total) con | Direccién de Obras Acta de Suspension de
justificacién y firmas. Publicas Obra
6 Ngtiﬁc_ar a autoridades superiores y entes financiadores Dnreccnc:)n Qe Obras Oficio de Notificacién
(si aplica). Publicas
7 Asegurgr la obra: sefializacion, resguardo de materiales, Supenvisor y contratista Bitacora de Obra
proteccidn de estructura.
8 | Establecer seguimiento técnico y monitoreo periodico. Coordinador Técnico g:g;ﬁi:;
A 2 revisio insissctin formal Director de Obras Acta de Reanudacion
eanudar obra previa revision y autorizacion formal. Publicas de Obra
01 (222) 582 11 26
tlacuilotepec@puebla.gob.mx
Palacio Municipal S/N Col. Centro 25 | 35
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Causas Comunes de Suspension.

Incumplimiento del contratista (técnico, administrativo, de seguridad).
Condiciones climaticas extremas.

Conflictos sociales o legales en la zona de ejecucion.

Falta de recursos financieros.

Indicaciones de 6rganos de control o fiscalizacion.

Documentos Relacionados

Contrato de Obra.

Bitacora de Obra.

Reglamento de Obras Publicas y Servicios Relacionados.
Manual de Supervision de Obra.

Normatividad Estatal y Federal.

Registros

T
-

Duilis pee waectin genfe
GOBIERNO MUNICIPAL
2024 - 2027

Todos los documentos generados durante el proceso de suspension deberén conservarse en el expediente
de la obra.

01 (222) 582 11 26
tlacuilotepec@puebla.gob.mx

Palacio Municipal S/N Col. Centro
Tlacuilotepec Puebla C.P 73070
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GOBIERNO MUNICIPAL
2024 - 2027

' Procedimiento de Suspensién Parcial o Total de

PUBLICAS B B2 S
p pmimm— T —
{ } - Detectar y documentar la causa de suspension. Bt N
Supervisor de obra >
Informe Técnico de Incidencia /
\'N i —"______‘__‘,..—nw—“'

v

Informar de Inmediato al Director de Obras Publicas.

i

Evaluar la gravedad de Ia situacidn y tomar decision de suspension.

4

Convocar reunion con contratista y personal técnico.

+

Elaborar Acta de Suspension (parcial o total) con justificacion y firmas.

+

‘ Notificar a autoridades superiores y entes financiadores (si aplica).

Asegurar la obra: sefalizacion, resguardo de materiales, proteccion de estructura.

¢

B Establecer seguimiento técnico y monitoreo periodico.

i

Reanudar obra previa revision y autorizaciéon formal.

———— ”___’,_-///
01 (222) 582 11 26
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PROCEDIMIENTO PARA LA RESCISION DE CONTRATO DE OBRA PUBLICA.

PUBLICAS

OBJETIVO
Establecer el procedimiento a seguir ante la necesidad de rescindir un contrato de obra publica, garantizando
el cumplimiento de las disposiciones legales aplicables y la proteccion de los intereses del municipio.

ALCANCE

Aplica a todos los contratos de obra piblica firmados por el municipio con empresas contratistas, en los
casos en que exista causa justificada para su rescision, conforme a la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las Mismas (o ley estatal correspondiente).

POLITICAS

La rescision del contrato debera estar debidamente justificada, documentada y aprobada por la Direccion
Juridica o el &rea competente.

Se respetaré en todo momento el derecho de audiencia del contratista.

Toda rescision debera formalizarse mediante acta administrativa.

Se debera realizar un corte fisico-financiero de la obra antes de proceder con la rescision.

Los documentos relacionados con la rescision deberan integrarse al expediente Unico de obra.

CAUSAS DE RESCISION

Incumplimiento de plazos o especificaciones del contrato.

Abandono injustificado de la obra.

Deficiencias técnicas graves o reiteradas.

Incumplimiento de normativas de seguridad o legales.

Imposibilidad técnica o financiera de continuar con la obra por parte del contratista.
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PROCEDIMIENTO

RESCISION DE CONTRATO DE OBRA PUBLICA

AREA: DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS

seguimiento.

No. | Actividad Responsable Documento Generado
1 Identificar y documentar las causas de incumplimiento | ~ Supervisor de Obra / Informe Técnico y
del contratista. Coordinador Técnico Administrativo
9 Emitir notificacion preventiva al contratista, otorgando Direccion de Obras Oficio de Prevencion o
plazo para solventar irregularidades. Publicas / Juridico Requerimiento
. Direccion Juridica y Dictamen Técnico-
3 | Evaluar respuesta o falta de respuesta del contratista. Taarica uridico
Convocar reunion para exponer motivos de rescision y Direccion de Obras . o
4 | derecho de audiencia. Publicas / Juridicg | "inuta de Audiencia
5 Elaborar Acta Administrativa de Rescision del | Juridico/Direccionde | Actade Rescision del
Contrato. Obras Publicas Contrato
5 Realizar corte fisico-financiero de la obra (avance y | Departamento Técnico y Informe de Corte
pagos) Contable Fisico-Financiero
. . , Bitacora y Reporte de
7 | Asegurar bienes, materiales y avances de obra. Supervisor de Obra Resquardo
8 | Notificar formalmente al contratista la rescision. Direccion Juridica Cficio dgfti\ici)énlﬁcamon
9 Informar al area de adquisiciones y finanzas para los Direccién de Obras Oficio de Informe
efectos legales y administrativos. Publicas Interno
1 | mltr el conlls de s § Gr s piecstndo O | Egeden
Plblicas / Juridico Administrativo

Documentos Relacionados

Contrato de Obra.

Bitacora de Obra.

Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados.
Reglamento Municipal de Obras Publicas.
Manual de Supervision de Obra.

Dictamenes Técnicos y Juridicos.

Registros

Todos los documentos generados deben resguardarse en e

| Expediente Unico de Obra, y remitirse copia a

las 4reas de Contralorfa Interna, Juridico Municipal y Finanzas, segun lo establezca la normatividad local.
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PUBLICAS Proceso de Rescision de Contrato de
{ ) Obra Pablig;

Identificar v documentar las causas de
incumplimiento del contratista

- [

Emitir notificacion preventiva al contratista.
otorgando plazo para solventar

irregularidades

_ -
=

A4

F-valuar respuesta o falta de respuesta del
contratista

\

Convocar reunion para exponer motivos de
rescision y derecho de audiencia
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PUBLICAS Elaborar Acta Administrativa de Rescision
del Conwrato

L

r ~

Realizar corte fisico-financiero de la obra
(avance ¥ pagos)

. .

7
. .
Asegurar bienes, materiales y avances de
obra
- S

L

Notificar formalmente al contratista la
rescision

L

Informar al area de adquisiciones y {inanzas
para los efectos legales y administrativos

L

Integrar expediente completo de rescision y
enviar a contraloria o sindicatura para su
conocimiento y seguimiento

™

I
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PROCEDIMIENTO PARA APLICAR LA FIANZA POR VICIOS OCULTOS

PUBLICAS

OBJETIVO

Establecer las actividades necesarias para detectar, documentar y aplicar la fianza de vicios ocultos en caso
de que, una vez concluida y entregada la obra publica, se presenten fallas o defectos no evidentes al
momento de la recepcion pero que se manifiestan dentro del periodo de responsabilidad establecido.

ALCANCE

Aplica a todas las obras publicas contratadas por el municipio que cuenten con garantia de vicios ocultos, de
conformidad con la legislacién vigente (Ley de Obras Pblicas y Servicios Relacionados con las Mismas y
su Reglamento).

POLITICAS

Toda obra publica debe contar con una fianza de vicios ocultos, generalmente con vigencia de 12 meses
posteriores a la recepcion formal.

Los defectos detectados deberan estar relacionados con la ejecucion de la obra y no ser atribuibles al uso
indebido o falta de mantenimiento.

La aplicacion de la fianza debe estar precedida de un dictamen técnico que sustente la existencia y causa
del defecto.

La empresa contratista tendré derecho a ser notificada y a realizar correcciones antes de ejecutar la garantia
mediante la fianza.

PROCEDIMIENTO
APLICAR LA FIANZA DE VICIOS OCULTOS
AREA: DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS

No. | Actividad Responsable Documento

‘ Generado

1 Detectar el vicio oculto y documentarlo | Usuario final / Supervision / Reporte de
técnicamente Direccion Técnica Anomalia o Defecto

2 Realizar inspeccion y analisis técnico del |  Direccion Tecnica / Obras | Dictamen Técnico de
defecto Publicas Vicio Oculto
Verificar vigencia de la fianza y relacion Departamento Juridico / .

S contractual Direccion de Obras Publicas Informe Juridico
Notificar formalmente al contratista sobre el | . . i Oficio de Notificacion

4 defecto detectado, solicitando correccion Direccién de Obras Publicas al Contratista

01 (222) 582 11 26
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PUBLICAS
Otorgar un plazo razonable para que el s . Bitacora de
> contratista repare el defecto Direccion Tecnica Seguimiento
Si el contratista no responde o no repara Direccion Juridica / .
6 | adecuadamente, soliitar ejecucion de la|  Direccionde Obras | g orel 2
fianza Publicas 9
7 Coordinar con la aseguradora los trabajos de Juridico / Técnico / Acta de Inicio de
reparacion o indemnizacion correspondiente Aseguradora Trabajos por Fianza
. o o & o . Informe de
8 | Supervisar la reparacion ejecutada bajo fianza Direccion Técnica Confonmidad Tecsica
. - Direccién de Obras Acta de Cierre del
9 | Cerrar expediente con acta de cumplimiento Publicas / Juridico Bresodimiania

Documentos Relacionados
Contrato de Obra.

Fianza de Vicios Ocultos (pdliza).
Bitacora de Obra.

Acta de Recepcion de Obra.
Dictamenes Técnicos.

Oficios de notificacion y respuesta.
Normativa Estatal o Federal aplicable.

Registros
Todos los documentos deberan integrarse en el Expediente Técnico y Juridico de la Obra, incluyendo la
evidencia fotografica, reportes de reparacion y actas de cumplimiento.

Observaciones Finales

La garantia por vicios ocultos no exime al municipio de realizar mantenimientos basicos a la obra una vez
entregada, es recomendable tener seguimiento preventivo durante el periodo de garantia para detectar a
tiempo cualquier defecto oculto.
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Aplicar la fianza de vicios ocultos

Inicio

Detectar el vicio oculto y documentario técnicamente

|

Realizar inspeccién y analisis técnico del defecto

ﬂ

Verificar vigencia de la fianza y relacion contractual

l

| Notificar formalmente al contratista sobre el defecto detectado,
solicitando correccion

|

Otorgar un plazo razonable para que el contratista repare el
defecto
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¢ Elcontratista reparé el defecto adecuadamente?

No

Solicitar ejecucion de la fianza

.
r

indemnizacién correspondiente

‘. —

Supervisar la reparacién ejecutada bajo fianza

l

Cerrar expediente con acta de cumplimiento

¢

Fin
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