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GOBIERNO MUNICIPAL DE TLACUILOTEPEC, PUEBLA

Homoclave

T-002/MTP/OBRAS/2026

Dependencia o Entidad

Ayuntamiento de Tlacuilotepec, Puebla.

Unidad Administrativa

Obras Publicas y Servicios Publicos.

Sefiale si es tramite o
servicio

Tramite

Medio de atencion del
tramite o servicio

Presencial

Nombre del tramite o
servicio

Constancia de no adeudo de agua.

Descripcion del tramite o
servicio

La constancia se emite previa verificacion en los registros administrativos del sistema operador de agua, validando
que el solicitante se encuentra al corriente en el pago de sus contribuciones.

Modalidad (si existe)

Tipo de

.. Constancia
tramite

Licencia Nueva o Reposicion

¢Quién puede solicitar el
tramite?

Interesado o tercero autorizado

Fundamento Juridico

Ley del Agua Del estado, Ley Organica Municipal, Ley de Ingresos Municipal y Reglamentos municipales de agua
potable.

Describa con lenguaje claro, sencillo y conciso
el caso en que debe o puede realizarse el

Debe realizarse cuando una persona requiera acreditar que no tiene adeudos por el servicio

tramite de agua
DATOS DEL CONTACTO
Nombre Ing. Albert Martinez Cruz Teléfono | 7751365519.
Cargo Director de Obras y Servicios Publicos Correo tlacuilo.obraspublicas2527@gmail.com

OFICINAS DE ATENCION

Nombre de la unidad
responsable

Domingo a jueves de 08:00 a 14:00

Area de Obras y Servicios Publicos. Horario de atencion horas y de 15:30 a 17:30 horas

Direccién

Palacio municipal s/n col. Centro

Tlacuilotepec Puebla C.P 73070. Correo tlacuilo.obraspublicas2527@gmail.com

MEDIO DE PRESENTACION

01 (222) 582 11 26

tlacuilotepec@puebla.gob.mx

Palacio Municipal S/N Col. Centro
Tlacuilotepec Puebla C.P 73070
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Pasos a seguir

1.- acudir al &rea de obras publicas
2.- Presentar documentos requeridos
3.- Verificar situacién de adeudo

4.- Realizar el pago correspondiente
5.- Recibir constancia

¢Es posible agendar una cita para la . ¢Es posible agendar la .
realizacion del tramite o servicio? N gz cita en linea? NotlEs
FORMATO
¢, Se presenta algiin .
formato? SI/NO No Formato No aplica
¢Es posible descargar el(los) formato(s)
Nombre del formato No aplica en linea desde algln sitio web del sujeto | No aplica
obligado?
REQUISITOS

Nombre del requisito

Identificacion oficial.

Recibo de agua.

Comprobante de domicilio.

Documento que acredite propiedad o posesioén, en su caso.

wh e

Fundamento juridico

Ley del Agua para el Estado de Puebla:

Articulo 23, fraccion XXVI: Otorga formalmente a los municipios y a los Organismos Operadores la facultad de emitir
los certificados de no adeudo previstos en el articulo 49 de esta Ley, y demas constancias relacionadas con la
prestacion de los Servicios Publicos y el cumplimiento de obligaciones a cargo de los usuarios.

Articulo 49, parrafo segundo, inciso a): Establece la obligacion para los notarios y fedatarios publicos que intervengan
en actos traslativos de dominio (como la compraventa de un inmueble) de verificar que los enajenantes estén al
corriente en sus pagos, requiriéndoles expresamente presentar el certificado o constancia de no adeudo de agua
expedido por el prestador de Servicios Publicos.

Articulo 49, parrafo quinto: Determina que el responsable del Registro Publico de la Propiedad no inscribira ningtn
titulo de transmision de propiedad si en este no consta la insercion de dicho certificado de no adeudo.

CONSERVAR LA INFORMACION

acreditacion, inspeccion y
0 servicio?

¢ Este tramite requiere conservar informacién para fines de

verificacion con motivo del tramite | Se le entrega a la notaria

MONTO DE LOS DERECHOS, PRODUCTOS Y APROVECHAMIENTOS APLICABLES

Indicar monto

Medios disponibles

$68.00 de pago

Pago en efectivo en caja de Tesoreria Municipal

Fundamento juridico

Ley del Agua para el Estado de Puebla: El Articulo 49 (en conjunto con el Articulo 29, fracciones XXVI y XXVII) otorga
a los organismos operadores la facultad legal de emitir certificados de no adeudo y realizar el cobro derivado de la
prestacion de los servicios publicos.

CRITERIO DE RESOLUCION DEL TRAMITE

01 (222) 582 11 26
tlacuilotepec@puebla.gob.mx

Palacio Municipal S/N Col. Centro
Tlacuilotepec Puebla C.P 73070
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servicio? SI/NO

¢ Es suficiente cumplir con la totalidad de los requisitos en tiempo y
forma para obtener una resolucién favorable de este tramite o No

del tramite o servicio

Sefiale la metodologia para llevar a cabo la resolucién

El area correspondiente revisa el historial de pagos del usuario y, una vez verificado
gue no existen adeudos, emite la constancia correspondiente

INSPECCION O VERIFICACION

¢ Este tramite requiere

Nombre de la

inspeccion o No aplica inspeccion o No aplica
verificacion? verificacion
Fundamento juridico No aplica

PLAZO DE PREVENCION

solicitante

El plazo con el que cuentael
sujeto obligado para prevenir al

No aplica

Plazo para que el interesado

= No aplica
cumpla con la prevencion P

PLAZO MAXIMO

Sefiale el plazo que tiene el sujeto obligado para Inmediato
resolver

| FICTA
Sefiale el tipo de ficta, si aplica | No aplica

| VIGENCIA

Sefiale la vigencia

1 afio

INFOR

MACION DE ACTIVIDAD ECONOMICA

tramite

Indique el sector al que va dirigido el

Publico en general o
Usuarios del servicio
de agua potable

¢cLaresolucion de este tramite esta vinculada
con la presentacion de otros tramites, los
cuales en conjunto se encuentran orientados
al cumplimiento de una misma actividad?

No aplica

servicio?

¢Laresolucion es requisito de otro tramite o

No Aplica

INFORMACION ESTADISTICA

Numero de solicitudes aceptadas

estadistico

Sin registro

Numero de solicitudes rechazadas

Sin registro estadistico

01 (222) 582 11 26

tlacuilotepec@puebla.gob.mx

Palacio Municipal S/N Col. Centro
Tlacuilotepec Puebla C.P 73070
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La constancia se expide una vez verificado el cumplimiento de los requisitos y la inexistencia de adeudos

tlacuilotepec@puebla.gob.mx
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