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GOBIERNO MUNICIPAL DE TLACUILOTEPEC 

              

Homoclave S-0027/MTP/SMDIF/2026 

              

Dependencia o Entidad Municipio de Tlacuilotepec, Puebla 

              

Unidad Administrativa Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Tlacuilotepec 

              

Señale si es trámite o 
servicio 

Servicio 

              

Medio de atención del 
trámite o servicio 

Presencial 

              

Nombre del trámite o 
servicio 

Constancias médicas 

              

Descripción del trámite o 
servicio 

Documento institucional simplificado que acredita hechos de salud específicos como lo son discapacidades, algún 
padecimiento o grado de salud que requiera ser acreditado para presentar ante alguna institución con la finalidad de 
solicitar algún programa estatal o federal.               

Modalidad (si existe)  No Aplica. 
Tipo de 
trámite 

Constancia médica 

              

¿Quién puede solicitar el 
trámite? 

Paciente y/o tutor 

              

Fundamento Jurídico 
El SMDIF está facultada para la emisión de Constancias médicas actuando en estricto apego a las disposiciones 
federales de acuerdo con el artículo 51 de la Ley General de Salud que habla sobre el derecho de los usuarios a recibir 
prestaciones de salud y que se asiente su historial de manera formal.               

Describa con lenguaje claro, sencillo y conciso 
el caso en que debe o puede realizarse el 
trámite 

Las constancias médicas se realizan cuando el paciente requiera integrarse a algún programa 
social ya que son parte de los requisitos para ser incluidos en ciertos programas. 

              

DATOS DEL CONTACTO 
              

Nombre Alexa Bueno Cortes Teléfono 2225821126 

              

Cargo Médico General del SMDIF Correo coordinacionsaluddiftlacuilo@gmail.com  

              

OFICINAS DE ATENCIÓN 
              

Nombre de la unidad 
responsable 

Coordinación de salud  Horario de atención 
Domingo a jueves de 08:00 a 14:00 y 
de 15:30 a 17:30. 

              

Dirección Palacio Municipal S/N, Col. Centro. Correo coordinacionsaluddiftlacuilo@gmail.com  

              

MEDIO DE PRESENTACIÓN 
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GOBIERNO MUNICIPAL DE TLACUILOTEPEC 

Pasos a seguir 

1.- Asistir en horario de oficina al SMDIF 
2.- Registrarse en recepción para solicitar una cita 
3.- Esperar turno  
4.- Pasar a toma de signos vitales con la enfermera general del SMDIF 
5.- Recepción de Constancia médica. 
6.- Fin del proceso 

              

¿Es posible agendar una cita para la 
realización del trámite o servicio?  

 No 
¿Es posible agendar la 
cita en línea? 

No  

              

FORMATO 
              

¿Se presenta algún 
formato? SI/NO 

No Formato   No aplica  

              

Nombre del formato  No aplica 
¿Es posible descargar el(los) formato(s) 
en línea desde algún sitio web del sujeto 
obligado? 

 No 

              

REQUISITOS 
              

Nombre del requisito 
INE 
CURP   
(para conocimiento de datos personales)                              

Fundamento jurídico No aplica 

              

CONSERVAR LA INFORMACIÓN 
              

¿Este trámite requiere conservar información para fines de 
acreditación, inspección y verificación con motivo del trámite 
o servicio? 

Para conocimiento 

              

MONTO DE LOS DERECHOS, PRODUCTOS Y APROVECHAMIENTOS APLICABLES 
              

Indicar monto 0 
Medios disponibles 
de pago 

No aplica  

              

Fundamento jurídico No aplica  

  

CRITERIO DE RESOLUCIÓN DEL TRÁMITE 
              

¿Es suficiente cumplir con la totalidad de los requisitos en tiempo y 
forma para obtener una resolución favorable de este trámite o 
servicio? SI/NO 

Sí 

              

Señale la metodología para llevar a cabo la resolución 
del trámite o servicio 

No aplica 
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GOBIERNO MUNICIPAL DE TLACUILOTEPEC 
 

INSPECCIÓN O VERIFICACIÓN 
              

¿Este trámite requiere 
inspección o 
verificación?  

No  
Nombre de la 
inspección o 
verificación 

No aplica 

              

Fundamento jurídico No aplica 

 

PLAZO DE PREVENCIÓN 
              

El plazo con el que cuenta el 
sujeto obligado para prevenir al 
solicitante 

 No Aplica 
Plazo para que el interesado 
cumpla con la prevención 

 No Aplica 

              

PLAZO MÁXIMO 
              

Señale el plazo que tiene el sujeto obligado para 
resolver  

Inmediata  

              

FICTA 
              

Señale el tipo de ficta, si aplica  Positiva 

              

VIGENCIA 
              

Señale la vigencia Permanente 

  

INFORMACIÓN DE ACTIVIDAD ECONÓMICA 
              

Indique el sector al que va dirigido el 
trámite 

 Público en general 

¿La resolución de este trámite está vinculada 
con la presentación de otros trámites, los 
cuales en conjunto se encuentran orientados 
al cumplimiento de una misma actividad?  

Sí 

              

¿La resolución es requisito de otro trámite o 
servicio? 

 Sí 

              
INFORMACIÓN ESTADÍSTICA 

              

Número de solicitudes aceptadas 650 Número de solicitudes rechazadas 0 

              
INFORMACIÓN ADICIONAL 

              

Información Adicional  

Las constancias médicas se realizan en apoyo a la Coordinación de alimentos y de salud para que los 
pacientes cumplan con los requisitos para ser acreedores a los programas alimentarios y de solicitudes de 
aparatos ortopédicos, así mismo con Bienestar para la solicitud de incorporación a los programas sociales que 
ofrece la Secretaría de Bienestar. 
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